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IDENTIFICACAO

MES DO RELATORIO: 05/2020

PERIODO ABRANGIDO PELO RELATORIO: 01/05/2020 a 31/05/2020

1. APRESENTACAO

O Instituto de Educacao Portal - IEP foi fundado no dia 01 de Dezembro de 2007, sua
criagdo veio de voluntarios da iniciativa privada mediante a realidade socioecondmica da
regido metropolitana no Estado do Ceard, acentuada pela caréncia de profissionais
qualificados e uma crescente demanda existente da sociedade empresarial, em
contrapartida a esse cenario e indicadores sociais preocupantes entre os jovens, tais como:
baixos niveis de escolaridade, consumo abusivo de drogas licitas e ilicitas, assombroso
trafico de drogas.

Hoje o IEP atende mais de 3500 jovens gratuitamente por ano no que tange a qualificagdo
profissional e inser¢do no mercado de trabalho. Promovemos a inclusdo qualitativa para
aprendizes (Lei 10.097/2000), Pessoas com Deficiéncia — PCD e jovens de medidas
socioeducativas, ndo obstante fomentamos o programa de estagiarios e treinamentos,
cursos em nivel técnico reconhecidos pelo conselho de educacgio do Ceara.

Temos como missdo: formar lideres para atuarem como profissionais da regido, sendo
multiplicadores de transformag¢des no ambito social, educacional, ambiental, artistico e
cultural. Visamos ser uma referéncia em formagao de profissionais e lideres sociais no Pais,

como catalisadores de estratégias de desenvolvimento econdomico e social através dos

valores de respeito, unido, transparéncia, cooperagao, compromisso, responsabilidade.




2. METODOLOGIA IEP

O Projeto tem sua proposta metodologica pautada na visdo integrada do ser humano a partir
das consideragdes do pedagogo e filosofo John Dewey (1978), a metodologia do IEP tem
base na visdo sécio interacionista aliando teoria e pratica bem como vai de encontro aos
quatro pilares da educacdo citados pelo relatorio da UNESCO (1994) - aprender a ser,
aprender a conviver, aprender a fazer e aprender a conhecer. Nossos principios pedagogicos
vao ao encontro das politicas publicas e legislacdo de educagdo profissional que postulam
universalidade do acesso a educacgdo profissional de qualidade, visdo interdisciplinar com
foco nas préxis, cidadania plena, aplicagdo do conhecimento transversal, geragdo de renda
e empregabilidade.

O TItinerario formativo de qualificacdo social e profissional proposto pelo PROJETO
JOVEM APRENDIZ do Instituto de Educagdao Portal - IEP vai ao encontro a nova
roupagem da educagdo profissional postulada pela formagdo profissional, inclui a
capacitacao técnica e possibilidade de continuacdo dos estudos, mas sobretudo a formagao
cidadad de forma integrada ao curriculo técnico e pressupde articulagdo entre teoria e

pratica, geragdo de renda, empregabilidade e cidadania plena.

3. PUBLICO ALVO

Adolescentes e jovens de idade entre 14 a 23 anos com prioridade para os

oriundos de escola publica e em situacao de vulnerabilidade social.




4.1 NUCLEO PACAJUS

4.1.1 Resultados Obtidos com a realizacao das atividades:
O més de maio tem nos trazido muitos desafios com as mudangas das aulas para o modelo remoto.
Estamos vivendo um novo tempo, de reinvengao e adaptacdes. Nossos professores estdo vivenciando

uma nova jornada, pois as aulas virtuais estdo sendo um caminho de novos conhecimentos.

Escolhemos utilizar aplicativos como MEET, ZOOM, CLASSROOM, E WHATSAPP, para termos
o controle de atividades e material das aulas, como também para mantermos a conexao e continuar

estabelecendo os lagos afetivos com os aprendizes.

Em alguns momentos, encontramos alguns percalgos, pois existem educandos com dificuldades em
utilizar as ferramentas citadas, com dificuldade de acesso a internet como também nas atividades, em

relacdo a anexar, seguir o horario de devolu¢ao das atividades propostas.

Como ainda estamos em um processo de adaptacdo, estamos agindo com cautela e paciéncia para que
os alunos internalizem os processos, quebrem a resisténcia e se permitam a trabalhar com esse novo

modelo.

Contudo estamos conseguindo atingir o resultado esperado, pois as aulas estdo mantendo uma otima
qualidade, professores estdo utilizando as ferramentas propostas que devem facilitar o manuseio para

os alunos.

Dia 15 de Maio foi comemorado o dia da familia, n6s da coordenagdo pedagogica, junto com os
educadores resolvemos festejar esse momento, solicitamos aos alunos que tirassem fotos com seus

familiares e também fizessem um depoimento falando sobre eles. Ficamos muitos satisfeitos e

emocionados com a quantidade de fotos e depoimentos que recebemos.




4.1.2 Dificuldades encontradas:

® Acesso a internet;
e Faltas dos alunos;

e Permanéncia dos alunos na aula durante a carga horéaria a ser cumprida.

4.1.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:
e Conversar com cada aluno faltoso através de ligagdes e WhatsApp buscando esclarecer a
permanéncia nas aulas, como também buscar estratégias para sanar os problemas de internet.
e Compartilhar com a empresa as dificuldades encontradas para que eles também conversem
com o jovem, para que ele perceba a seriedade e comprometimento que deve ter com os

deveres.

4.1.4 Intervencdes Pedagogicas realizadas:

E desafiante e complexo o processo de acompanhamento com o jovem, mas ¢ também gratificante.
Poder ouvi-los, orienta-los e direciond-los, vai nos proporcionando uma satisfagdo em poder ajudar.
Acreditamos que através da educacdo e do didlogo, ¢ de fato a melhor maneira de contribuir para o

progresso do aluno.

4.1.5 Quantidade de Atendimentos SOE:

Cerca de 10 atendimentos por ligagcdes em relagdo as auséncias injustificadas.

4.1.6 Interlocucio com 0 CREAS/ CRAS/CAPS

Niéo houve.




4.2 NUCLEO EUSEBIO

Turma: Assistente Administrativo 30
Turno: Integral

Disciplina: Comunicacdo Oral e Escrita

Educador: Sylvania Maciel

Disciplina de Comunicagdo Oral e Escrita, ministrada pela Educadora Sylvania Maciel. A tematica
abordada foi trabalhar o desenvolvimento da escrita e da fala por meio de atividades de pesquisa
escrita, debates, produgdo de videos tornando-os capaz de reconhecer e utilizar os géneros de
linguagem e formas de comunicagdo verbais e ndo verbais, oral e escrita, formais, informais, por

meios fisicos e digitais.




Turma: Alimentador de Linha de Producao 20
Turno: Manha
Disciplina: Formas Alternativas de Geragao de Trabalho

Educador: Berlando Silva

Disciplina de Formas Alternativas de Geragao de Trabalho, ministrado pelo Educador
Berlando Silva. A tematica abordada foi desenvolver iniciativas sustentaveis de geracao

de trabalho e inclusdo produtiva. Criagao de ferramentas e meios para uma renda extra.

DEPOIMENTOS DOS ADOLESCENTES E JOVENS (CLASSROOM)

“As aulas no comego foram dificultosas, ndo pela plataforma e sim pelo conteudo muito

extenso, porém agora esta bem melhor e os contetidos e aulas estdo indo muito bem, em

minha opinido esta sendo bastante proveitoso.”

Adrianne Freitas — ADM 30




“Bom no comego era um pouco complicado pra mim, pois ndo sabia muito mexer nessa

plataforma. Mas depois de duas semanas consegui entender um pouco, € como era
entender isso. Mas nao acho ruim, porém ¢ melhor presencial por que desde comeco
gostava e gosto né. Mas surgiu essa da plataforma e também gostei, ndo tenho nada a
reclamar ndo, mas espero que logo volte a tudo ao normal.”

Dalila Guimardes - Varejo 01

“Bom, infelizmente nesse momento se torna muito necessario, pois se nao fossem as
aulas virtuais estariamos sem o conhecimento. Porém eu tenho muita dificuldade em
aula online, pois gosto de contato, na sala de aula sou muito participativo e na aula
virtual ndo consigo ficar perguntando direto minhas dividas para o professor. Espero
que tudo isso passe logo para voltarmos as aulas presenciais”.

Cassio Da Costa Leite - Varejo 01

“Estao sendo desafiadoras, mas prestativas, os professores estdo dando o possivel de si,
para tornar as aulas didaticas e fazendo com que o educando tire aprendizado disto.
Apesar de ser desafiador para todos, ¢ uma nova era de adaptagdo para que venhamos a
usar dessa plataforma de forma mais constante para agregarmos no nosso conhecimento,

pois a muitas possibilidades para se explorar no mundo digital.”

Joao Paulo de Oliveira Santos Filho - Varejo 01




“No comeco das aulas eu estava achando muito dificil ¢ ndo estava entendendo muito

bem, mas aprendi a mexer na plataforma digital e comecei a entender as atividades, os
professores sdo incriveis nas escolhas das atividades e na explicag@o para nos ajudar a
realizar as atividades. As aulas ndo estdo sendo cansativas e€ muito menos mal
elaboradas. Estdo sendo muito produtiva e estamos agregando cada vez mais nossos
conhecimentos junto com nossos colegas, mesmo estando longe um sempre esta
ajudando o outro, e o professor ajudando a todos. Estamos cada vez mais proximos um
dos outros mesmo que seja virtualmente, mas isso ¢ muito bom. E a plataforma ¢ uma
forma de ensino muito boa, e temos professores excelentes que a deixa melhor ainda.”

Janiele Cavalcante de Aquino - Varejo 01

“Esta sendo bem desafiador e cansativo, mas também estd sendo oOtimo, estou
aprendendo a sair da minha zona de conforto, mas pra ser bem sincera eu prefiro as aulas
presenciais no IEP. Chegar em casa depois de uma manhd cansativa e de muitas
informagdes, principalmente nesse periodo de pandemia onde vamos trabalhar um
pouco assustados ao ver as pessoas falarem sempre sobre 0 mesmo assunto nos torna
mais cansados e exaustos, muitas das vezes sem vontade de olhar ou mexer no celular,
fora isso esta tudo perfeito, tudo isso ira passar!”

Irys dos Santos Mariano —Varejo 01

“As aulas sdo bem interessantes, dinamicas.”

Francisco Davi — Alp 19

“As aulas na plataforma foram dificeis no comeco, mas depois comegou a ser facil de

usar. As aulas tém seus momentos bons e proveitosos, € no outro, nem tanto.”

Mariana Nayane — Adm 30




“Foi meio complicado no inicio por conta da falto de costume, mas com o tempo foi se

adaptando e esta sendo muito proveitoso ndo comparado a uma aula presencial, mas
comparado como no inicio melhorou uns 300%.”

Geovane Reboucas — Adm 30

“Nao vou dizer que ¢ maravilhoso, mas aprendi a me acostumar com a situagao ¢ até
que esta sendo proveitoso.”

Izac Frota — Adm 30

4.2.1 Resultados Obtidos com a realizacao das atividades:

e Novas parcerias fechadas no decorrer do més; nenhuma parceria.

e Reposicdes de jovens, nenhuma. Atualmente com 210 jovens e adolescentes inseridos
no mercado de trabalho.

e Jovens e adolescentes bem avaliados na empresa e bem elogiados.

4.2.2 Dificuldades encontradas:
o Carga horaria reduzida, varios processos a realizar.
e Falta de ferramentas e documentacdes necessarias para realizacdo do trabalho.

e Manter os jovens participativos nas aulas remotas, sem faltas e atrasos.

4.2.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:

e [ocal do nucleo acessivel.

e Rota de transporte para locomog¢do, mais horarios disponiveis.
e Salas de aulas, maiores.

e Placa de identificacao.
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4.2.4 Intervencoes Pedagogicas realizadas:
e Acompanhamentos por telefone, sobre faltas sem justificativas, atrasos na plataforma

e comportamentos em geral.

4.2.5 Quantidade de Atendimentos SOE:

o Nenhum atendimento.

4.2.6  Interlocuciao com 0 CREAS/ CRAS/CAPS

Nenhum encaminhamento

43 NUCLEO FORTALEZA
Permanéncia do uso da Plataforma Digital da Google — Classroom para as aulas remotas
do IEP, e a inclusdo de outras ferramentas, de interagdo com os aprendizes,

desenvolvendo um melhor aproveitamento dos contetdos:
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Por esse audio, até baixe kkk Ele me impactou
bastanie

E pelo o 310 de estd me agregando tanto conhadmento @ valores 15

Vocé me demonstra ter bastante conhacimenio saoe 1105

E 1350 me inspira a buscar tambem 1108

Fu confesso que ienho dificuldade de expressar verbalmsnie -

La paempresa entdo.. 11108

Ontem fiquel com a sua mensagem na cabegs, pude ter um avango (pequenc
mas tive) 07

Hj eu esnutei de novo, e teritarel me expressar melor que ontem

Aps pouquinhos até ca certo

56 queriz gue soubesse mMesmo, eu iria gostar de saber se fosse ao contraric

Feedback positivo. O educador fazendo a diferenca na vida do jovem.




Depoimento de Aprendiz:
Aluna: Gabrielle Gomes
Aprendiz da Fametro — [EP
Ano: 2019

(Efetivada)
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TREINAMENTO
"O tutor e a di enca
aula remota € a aula EAD.

Sexta, dia 15/05.

Ho io: 09h
C/Fabiola Alexandrino.

EAD X AULAS VIRTUAIS

Treinamento com a equipe sobre o ensino a distdncia. Corpo docente e supervisoras.
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QUANDO SE TRABALHA COM
UMA VERDADEIRA EQUIPE, NAO
HA OBSTACULO QUE NAO SEJA
SUPERADO E NEM SUCESSO QUE
NAO SEJA ALCANCADO.

Andnimo

99-

egestaoelideranca

#Campanha Elogie Mais — Um elogio pode fazer a diferen¢a na vida de um profissional!

Campanha: #Minha Familia ¢ Especial

#Amamos a Familia IEP.




Aluno: Douglas Facanha
Familia: Faganha Policarpo
Unidade: Fortaleza

Turma Comércio 1

Empresa: Farmacia Aldesul

Aluno: Yuri Souto
Familia Souto

Unidade: Fortaleza
Turma Comércio 1

Empresa: Ana Risolange




@IEPOFICIAL

TEMA X
MEDIDAS PROVISORIAS 927 E 936

E OS IMPACTOS NOS CONTRATOS
DE APRENDIZAGEM.

13 DE MAIO
P 18H

SUSIANE FREITAS

DIRETOR A ACADEMITA, GRADUAGCAD EM ADMINISTRACAD,
HABMLITACAD EM PEDAGOGIA, POS EM GESTAD ESCOLAR

LIVE

@IEPOFICIAL
TEMA

REINVENTE-SE, USE AS EMOGOES
POSITIVAS AO SEU FAVOR -

20 DE MAIO e 2ol £
@A; ﬂ [rL‘[I CLEO FALCAO

HE IMATAGH AW @IEPOFICIAL PSICOLOGA, GESTORA DE RH E DOCENTE.

Lives no Instagram do IEP, com colaboradores da Institui¢do e Parceiros.




4.3.1 Resultados Obtidos com a realizacao das atividades:

e Uso da plataforma — Classroom, e outras para o complemento as aulas remotas.
e Treinamento Virtual.
e Reunides virtuais com a equipe

e Lives para maior disseminacao do IEP nas redes sociais.

4.3.2 Dificuldades encontradas:

e Dificuldade com o uso da plataforma / Acesso a internet.
e Indisciplinas dos educandos a horarios.

e Dificuldade de comunicacdo com parceiros.

e Altos indices de faltas dos aprendizes

4.3.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:
o Orientagdo sobre os beneficios e necessidade do uso da plataforma.
e Maior aproximacao da coordenagdo com educandos e parceiros.

e Intervencdes juntos aos jovens

4.3.4 Intervencdes Pedagogicas realizadas:
e Intervencdes dentro das salas virtuais e por WhatsApp para a melhoria do

comportamento dos jovens.

4.3.5 Quantidade de Atendimentos SOE:

o Nio houve atendimentos

4.3.6 Interlocuciao com 0 CREAS/ CRAS/CAPS

e Nao houve nenhuma mediacdo ou encaminhamento a rede de apoio.




4.4 NUCLEO MARACANAU

4.4.1 Resultados Obtidos com a realiza¢ao das atividades:

SERVICOS NO COMERCIOQO -03: A turma de servigos no comércio vivenciou a disciplina basica

de organizac¢do e planejamento com a professora Regina Maciel, que teve como principal objetivo
possibilitar o aluno o conhecimento dos principios fundamentais, estratégias e algumas abordagens
tedricas do tema abordado, orientacdes e planejamento bem como fazé-lo interagir com a pratica
profissional. Frisando como atividade principal. Estudo de caso: A importancia do planejamento para
0 sucesso empresarial.

Tiveram ainda a oportunidade de contemplarem a disciplina interdisciplinar: autoconhecimento
ministrada pelo professor Lucas Sousa e teve como objetivo principal desenvolver a capacidade de
identificar problemas e oferecer solucdes eficientes nas atividades diarias

Até o momento a turma se mostrou bastante receptiva quando ao modelo de ensino a distancia. Dois
fatores podem ter influenciado este comportamento:

1) ciéncia da crise econdmica, social e humanitaria desencadeada pela covid 19.

2) a facilidade desta geragdo em lidar com plataformas digitais.

No mais, a turma resolveu todas as atividades propostas e programadas na plataforma, sem grandes
dificuldades.

Depoimento da Professora Regina Maciel

o o = = 5 -y
FProf Regina Maciel

. s>

Borm dia Cristina

Relatorio da turnma de Comercio 2 —
Maracanad

Ao turmma term urmia otima fregquencia,
corm excelente aproveitarmento

das atividade=s, & urma turrma Mmuaito
participativa que estou adorando
trabalhar pois nos motiva a

seguir em frente e sempre fazer o
melhor para eles. O Feedback da
metodologia aplicada com eles tem
sido berm positivo, pois os mmesmo
Sempre comentarnm interagerm Nna
aula. Excelente turrmall 105
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ASSISTENTE ADMINISTRATIVO-06 / ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO -21:

Unificamos a turma ADM 06 e ALP 21 para um maior aproveitamento das aulas na plataforma

Google Classroom.

O professor Falcone ministrou a disciplina Empreendedorismo objetivando conectar a teoria com a
pratica, demonstrando que empreendedorismo social também ¢ cheio de desafios e exige preparo. As
metodologias utilizadas pelo professor forma: Aulas expositivas, leitura e discussdo de textos,
producdo de textos, andlise linguistica de textos produzidos, apresentagdo de semindrios, exercicios
orais e escritos.

Foto 01-Comentarios relevantes

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO-08/ ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAOQO — 22:
Nas turmas de Assistente Administrativo-08 e Alimentador de linha de Producdo 22, O professor

Falcone relatou que a turma ¢ totalmente interessada e participativa, o mesmo ministrou a disciplina
Contabilidade basica onde o objetivo principal foi entender e diferenciar os rendimentos de

capitalizag@o na linha do tempo.




Foto 01-Conteudo exposto no mural da sala

Depoimento da jovem aprendiz Raniely (empresa Jacto) turma alimentador de linha de

producdo 22.

As aulas remotas estdo sendo um desafio enriquecedor tanto para os professores
quanto para os aprendizes, ambos est3o tendo que buscar formas para que as aulas
acontecam mesmo diante das dificuldades.

Os professores estdo se esforcando para apresentar as aulas por videos, lousas digitais
e outras combinacées gue embora ndo substitua as aulas presenciais estdo tornando-
as atraentes e proveitosas.

Os aprendizes estao tendo que policiar seus horarios e participar ao maximo de todas
as atividades com disciplina, compromisso e responsabilidade, ressalto que embora os
motivos de estarmos nessa situagdo sejam ruins o resuftado gue teremos sera bom.
Aprendizes campedes.

As dificuldades sdo em relacdo a internet gue ndo possui a mesma qualidade para
todos, e a falta de compromisso de uma parcela pequena de aprendizes em participar
de forma eficaz das aulas. A metodologia como as aulas no inicio estavam acontecendo
gerou desgaste, mas este impasse por sua vez ja foi resolvido.

Raniely de Maria Marinho Barroso — ALP 22




Depoimento da Victoria, analista de RH da e empresa Durametal:

“Sou muito grata ao IEP e venho mensurar a importdancia
do acompanhamento que vocés nos disponibilizam, nos da empresa Durametal estamos
satisfeitos com o atendimento da Cris sempre acessivel nas resolugoes de nossas

demandas impostas”

4.4.2 Dificuldades encontradas:

e Alguns alunos permanecem faltosos alegando problemas com a falta de internet

4.4.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:

e Sanar os problemas de internet.

4.4.4 Intervencdes Pedagogicas realizadas:

Conversas e videochamadas pelo WhatsApp.

4.4.5 Quantidade de Atendimentos SOE:
12 atendimentos por ligagdes em relacdo aos atrasos na frequéncia e auséncias

injustificadas.

4.4.6 Interlocuciao com 0 CREAS/ CRAS/CAPS

N3o houve.




4.5 NUCLEO CAUCAIA

4.5.1 Resultados Obtidos com a realiza¢ao das atividades:

O més de maio foi o periodo de adaptagdo as novas tecnologias professores e alunos, que eram
acostumados com a rotina em sala de aula, tiveram que aprenderas ferramentas do mundo virtual para
prosseguirem com a atividades.

No dia 11 de maio iniciamos na turma de Assistente Administrativo 13, a disciplina Formas
Alternativas de Geragdo de Trabalho e Renda com o educador Assis, que tem como objetivo
apresentar para os educandos novas formas e ideias que poderdo ser desenvolvidas como fonte de
renda.

No dia 15 de maio nas turmas de Varejo 01, Assistente Administrativo 09 e 10, realizaram algumas
apresentacdes de ideias inovadoras para o nosso dia-a-dia. A apresentacdo tem como objetivo
desenvolver a iniciativa, criatividade dos educandos e a capacidade de inovacdo nesse periodo de

pandemia.
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4.5.2 Dificuldades encontradas:
® Acesso a internet;

e Adaptagdo ao novo formato das aulas remotas;

4.5.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:
e Os educadores utilizaram novos métodos na qual as aulas s3o mais interativas, usando

a novas ferramentas a favor da educacao.

4.5.4 Intervencoes Pedagogicas realizadas:
Através do acompanhamento realizado com os educandos podemos identificar os jovens

que mais tinham dificuldades com as novas tecnologias.

4.5.5 Quantidade de Atendimentos SOE:

2 Atendimentos.

4.5.6 Interlocucdao com 0 CREAS/ CRAS/CAPS

Naéo houve.




4.6 NUCLEO MORADA NOVA

4.6.1 Resultados Obtidos com a realiza¢ao das atividades:

Devido ao periodo de Pandemia, continuamos seguindo as medidas de distanciamento colocada pelo
Estado e todas as atividades do més de maio com os jovens, permaneceram nas plataformas digitais
e redes sociais. Continua sendo um desafio muito grande para todos, alunos, professores,
coordenagdes trabalhar online, porém, vamos percebendo que aos poucos vamos encontrando mais
maneira de nos encaixar nesse novo modelo de trabalho.

Apresentamos em seguida as disciplinas e seus objetivos, como também imagens dos jovens
assistindo as aulas virtuais, reunides da coordenacdo e uma colacdo de grau virtual da turma ADM
05.

Segue abaixo depoimento e foto da jovem Vanessa da Turma de Assistente Administrativo 05, onde
neste més de maio o educador Bruno Nobre, ministrou o modulo Direito humano e diversidade

cultural.

“Oi, meu nome é Vanessa. Sou jovem aprendiz no Setor Almoxarifado no turno da noite
minha turma é Administra¢do 05, fui admitida na empresa em 20/02/19. E vim
compartilhar um pouco da minha experiéncia nesse cendrio de pandemia. Claro que
aula online é totalmente diferente e que para mim eu senti muita dificuldade por que é
diferente e qualquer coisa tira a nossa ateng¢do. O contato com os professores fica algo

muito distante pois ndo tem a mesma facilidade a comunicag¢do virtual como a

presencial.




Segue abaixo depoimento e foto da jovem Andreza da Turma de Assistente Administrativo 05, onde

neste més de maio o educador Bruno Nobre, ministrou o modulo Direito humano e diversidade

cultural.

“Eu me chamo Maria Andreza, sou jovem aprendiz no polo Morada Nova, faco parte
da turma ADM-05 da empresa coopershoes. De repente com pandemia do Covid-19 as
aulas presenciais precisaram ser paradas. Para ndo ficarmos parados sem as aulas,
entramos nas aulas online através do Google Classroom na qual as aulas sdo otimas.

O professor muito interativo, motivacional, as atividades da pra realizar tranquilo.

Muito bom.”




A turma de Assistente Administrativo 05 encerrou seu contrato no dia 22/05/2020, e realizamos uma
colacdo de grau virtual pelo aplicativo meet. Na ocasido estava presente todos os jovens, professor
Bruno e o Coordenador Assis. Foi um momento muito importante para os jovens, criamos um espago
aonde eles puderam falar m pouco da experiéncia eu tiveram no IEP, conseguimos sentir a gratidao

de todos pele IEP e pela empresa.
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4.6.2 Dificuldades encontradas:

® Acesso a internet;

e Faltas dos alunos;

e Permanéncia dos alunos na aula durante a carga horéaria a ser cumprida.

eNo més de maio os jovens aprendizes da empresa alimenticia Betinia Lactos
apresentaram muita inseguranca em ir trabalhar por conta de alguns funciondrios terem

testado positivo para covid 19 dentro da empresa.

4.6.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:

e Realizamos uma reunido com a empresa € os jovens aprendizes para melhor
esclarecimento sobre todos os protocolos de seguranca

eConversar com cada aluno faltoso através de ligacdes e WhatsApp buscando

esclarecer a permanéncia nas aulas, como também buscar estratégias para sanar os

problemas de internet.




e Compromisso de alguns alunos

4.6.4 Intervencoes Pedagogicas realizadas:

E desafiante e complexo o processo de acompanhamento com o jovem, mas é também
gratificante. Poder ouvi-los, orienta-los e direciond-los, vai nos proporcionando uma
satisfacdo em poder ajudar.

Acreditamos que através da educagdo e do didlogo, ¢ de fato a melhor maneira de

contribuir para o progresso do aluno.

4.6.5 Quantidade de Atendimentos SOE:

Cerca de 04 atendimentos por ligacdes em relagdo as auséncias injustificadas.

4.6.6 Interlocucao com 0 CREAS/ CRAS/CAPS

Naéo houve.
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No més de maio, os aprendizes da turma ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO, viram
as seguintes disciplinas: GESTAO DA QUALIDADE E PRODUTIVIDADE (continuagio),
FERRAMENTAS DA QUALIDADE e PLANEJAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO. No
decorrer das disciplinas mencionas, trabalhamos os seguintes topicos: 7 FERRAMENTAS DA
QUALIDADE (histograma, diagrama de pareto, diagrama de Ishikawa, carta de controle,
fluxograma de processos, diagrama de dispersdo e folha de verificacdo. Na ocasido, também foi
pautado o tema “dia das maes”.




4.7.1 Resultados obtidos com a realizacao das atividades:

Assim como no més de abril, maio também ndo foi muito diferente no que diz respeito as aulas on-
line. Em virtude da situagdo atual na qual estamos vivenciando, a orientagao que nos foi dada ¢ de
que teriamos que continuar com o novo formato de aprendizagem (aulas remotas). Neste més,
tivemos um avango, 0s jovens se mostraram mais aptos as mudangas € com isso conseguiram
realizar as atividades propostas com sucesso.

4.7.2 Dificuldades encontradas:

Como mencionado no relatorio anterior, alguns educandos tem sofrido com algumas dificuldades
com os meios digitais.

4.7.3 Sugestao para a superacio das dificuldades:

Aconselhamos aos educandos que buscassem ajuda nos colegas com mais facilidades com os meios
digitais (compartilhamento de espaco/dois educandos por ambiente). Também temos facilitado a
vida estudantil dos mesmos com a realizacdo de atividades em equipes (via Whatsapp).

4.7.4 Intervencoes pedagodgicas realizadas:

Trabalhamos em todas as aulas a importancia da ETICA E MORAL em todos os aspectos da vida.
Procuramos sempre sensibiliza-los sobre a real situagdo mercadologica que estamos enfrentando,
na tentativa de despertar nos jovens o senso de responsabilidade.




4.7.5Quantidade de atendimento SOE:

N3do houve atendimento neste més.

4.7.6Intervencoes com CREA/CRAS/CAPS:

Ainda ndo houve.

Conforme defini¢Oes previstas nas MP’s emergenciais, a empresa suspendeu o contrato de todos os
p

aprendizes.

4.8 NUCLEO DO QUIXERE

5. TECNOLOGIA SOCIAL ESPACOS MUNDOS

Espacos Mundos se apresenta como uma Tecnologia Social desenvolvida
pelo IEP com foco na arte e cultura que estimula nossos educandos a serem
lideres e atuarem como profissionais multiplicadores de transformacdes.
Fazemos isso através do desenvolvimento de habilidades e competéncias
comportamentais numa perspectiva critica, ética, ludica, criativa, artistica e
profissional.

O Relatério Mensal dos Espagos Mundos contém as atividades
desenvolvidas, o relato das aulas com a reflexdo dos educandos, os resultados
obtidos nas aulas, os pontos positivos e os de melhoria observados durante a
condugdo do trabalho, o comportamento e a recep¢ao dos jovens perante as
aulas, registro de depoimentos e registro fotografico do processo.

O educador precisa salientar a modificagdo do comportamento dos

educandos.




Os principios comportamentais sdo esséncias na metodologia aplicada e

vivida no Instituto de Educacao Portal - IEP apresentados na sala de aula por
uma questdo de ordem didatica. Manifesta-se como um todo, interagindo em
funcao de uma préatica de transformagao humana.

Seguindo as diretrizes surgidas com o crescimento do IEP bem como das
novas parcerias firmadas e modelo de administragdo praticado pela
instituicao, passamos a disponibilizar nossos relatorios mensais de atividades
apresentados mensalmente em nossas reunides de equipe. Os mesmos sao
disponibilizados para consulta para Parceiros e Sociedade Civil em nosso

Site.

6. EVENTOS FORMATIVOS

Nao ocorreu nesse periodo.




“Educagdo ndo transforma o mundo. Educac¢do muda as pessoas. Pessoas

transformam o mundo.’’

Paulo Freire

Pacajus, maio de 2020.
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