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OUTUBRO - 2017

RELATORIO MENSAL ESPACOS MUNDOS

ESPACOS-MUNDOS: SEGUNDA, TERCA, QUARTA, QUINTA, SEXTA E SABADO.
(Atividades desenvolvidas /Pontos positivos observados durante a conducao do
trabalho/ pontos de melhoria durante a conducao do trabalho/ comportamento dos
jovens / registro de depoimentos)

Unidades: Fortaleza, Pacajus, Eusébio, Maracanau, Caucaia e Morada Nova.

Os Espacos Mundos €é comportamentalista descreve a relacdo entre o
comportamento humano e suas competéncias. O cenario de 2014 encontra-se
justamente com a presenca de um estimulo incondicionado, ou seja, € um
comportamento voluntario. Sera entdo um processo do qual aprendemos a dar

resposta de forma a obter um beneficio ou evitar algo desagradavel.

O educador precisa salientar a modificacdo do comportamento dos educandos e de

si proprio.

« Definir o comportamento que se quer obter;

o Determinar reforgos;

e Selecionar procedimentos para alterar comportamentos;
e Implementar procedimentos e guardar resultados;

« Avaliar 0 progresso e revisar as necessidades.

Os principios comportamentais sdo esséncias na metodologia aplicada e vivia na
instituicdo/IEP/Espacos Mundos apresentados na sala de aula por uma questao de
ordem didatica. Manifesta-se como um todo, interagindo em funcdo de uma pratica

de transformacao humana.
Sua esséncia:

e Aprendizagem significativa,

« Potencial criativo;
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« Individualidade;

o Liberdade;
« Conhecimento e transformacé&o humana com atitude consciente e relacionada

com sua propria realidade.
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NUCLEO PACAJUS
Sede

Més: Outubro
Arte Educador: Patricio Ramonn

Gestora: Flavia Soares

Turma: Assistente Adminidtrativo XI
Turno: Manh&
Nucleo: Pacajus - Sede
Mundo: Arte e Cultura

Objetivo: Desenvolver o Trabalho em Equipe

Iniciamos o Mundo Arte e Cultura com a explanacdo do conteudo
programatico da disciplina e uma conversa sobre a arte de atuar. Em seguida 0s
educandos realizaram o exercicio Fotografia com o objetivo de Trabalhar no Jovem
a Concentracao, o Trabalho em Equipe, a Nocao de Espaco e o lidar com o Publico,
aliadas a outras competéncias, além de compreender as modificacbes das cenas e
como se comportar num ambiente cénico.

Os alunos surpreenderam no quesito criatividade, para compor 0 exercicio.
Foi nitida a aprovacao da atividade para com os jovens. Os mesmos se dispuseram
a experimentar e se divertir enquanto montavam o exercicio.

Uma das competéncias com mais dificuldade de se atingir inicialmente foi a
concentragdo. A Exposicao leva o jovem a atrair sua timidez, mas ao decorrer da
atividade os jovens foram sabendo lidar com a mesma e controlar a ansiedade.
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NUCLEO EUSEBIO

Més: Outubro
Arte Educador: Vivian Rodrigues

Gestora: Flavia Soares

Turma: Assistente Administrativo XXII
Turno: Tarde
Nucleo: Eusébio
Mundo: Trabalho

Objetivo: Trabalhar a consciéncia e a importancia das relagdes de trabalho

Primeiramente, houve uma explanacdo sobre o mundo do trabalho seguido de
uma dinamica de socializagao.

Posteriormente durante as duas aulas foi falado sobre a importancia do
trabalho na construcdo da personalidade profissional, assim como nas relacdes
profissionais nas empresas e 0 quanto iSSo contribue para Nnosso crescimento
profissional.

Foi trabalhado nos jovens competéncias comportamentais como controle
emocional diante de situagdes problemas, palavrinhas magicas “por favor, por
gentileza, bom dia etc’. Através das atividades foi possivel trabalhar pontos
peculiares dos educandos pontualmente. Entre as atividades foi trabalhado os tipos
de lideranca onde tratamos assuntos como feedback e sua importancia para o
crescimento profissional dentro das organizagoes.

"O mundo do trabalho me fez perceber que todos nds podemos ser lideres, mesmo
nao estando em um cargo de liderang¢a”

“Larissa da Silva”
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NUCLEO FORTALEZA

Més: Outubro
Arte Educador: Regina Marcos

Gestora: Flavia Soares

Turma: Cobrador XVII
Turno: Manha
Nucleo: Fortaleza
Mundo: Desafio

Objetivo: Incentivar a superacao de limites através da autoconfian¢a; desenvolvimento de
habilidades no trabalho e trabalho em equipe.

Os temas discutidos em sala de aula abordados foram: os desafios que o0s
educandos enfrentam na vida pessoal, em casa, no trabalho e na sociedade em
geral. A percepcao que estes tém de si, do outro e do ambiente no qual convivem. E
por fim, como os educandos podem solucionar os desafios enfrentados no ambiente
de trabalho.

Mediante os temas discutidos na sala, os educandos eram instigados a uma
reflexdo profunda sobre si, seus limites e desafios a serem superados. Através de
encenacodes, os educandos solucionavam problemas entre grupo e no ambiente de
trabalho.

Os educandos puderam perceber que o autoconhecimento e a percepcao
realista ajudam a compreender como os desafios podem ser vencidos. Nas
atividades propostas foram trabalhados a atencdo, a concentracdo, a relagao
interpessoal, a criatividade, capacidades de resolucdo de problemas, trabalho em
equipe, capacidade de argumentagéo, etc.

“No desafio pessoal, percebi a importancia de conversar e ndo guardar s6 para si as
lutas que passamos”.

Gabriel
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NUCLEO CAUCAIA

Més: Outubro
Arte Educador: Regina Marcos

Gestora: Flavia Soares

Turma: Alimentador De Linha De Producéo Il
Turno: Manh&
Nucleo: Caucaia
Mundo: Ambiental

Objetivo: Vivenciar o Meio ambiente e compreender a importancia da preservacao e da
sustentabilidade.

Ao introduzir o mundo ambiental, a origem da palavra ambi (dois)- ente (tudo
0 que existe), mostra que, n0s somos 0 ambiente. Discutimos sobre a importancia
desse equilibrio e da relacao saudavel do homem com o meio ambiente.

Nos primeiros momentos da aula, vivenciamos o meio ambiente usando o
espaco da instituicho para regar as plantas, colher lixos e despertar para
preservacao e sustentabilidade.

Podemos perceber que através de atitudes pequenas é que se comeca uma
mudanca de habitos. Que diante de uma sociedade consumista, capitalista,
devemos repensar e questionar alguns valores. Valores no qual destroem e néo
contribuem para um mundo mais sustentavel. E ao utilizar o espaco da instituicdo
para jogar de carimba, futebol e frescobol, percebemos como essas atividades se
tornam cada vez mais escassas. O meio ambiente € um amigo do homem, no qual
nos permite contemplar a beleza da natureza e vivenciar momentos ao ar livre.
Compreendemos através da sustentabilidade as consequéncias positivas para o
nosso futuro.

“Assim como a natureza nos retribui com paz, com a sua beleza, com o bem-estar,
noés também devemos fazer algo por ela”.
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NUCLEO MORADA NOVA

Més: Outubro
Arte Educador: Auriene Alves

Gestora: Flavia Soares
Turma: Alimentador De Linha De Produgéo VI

Turno: Tarde
Nucleo: Morada Nova
Mundo: Espiritual

Objetivo: Identificar e refletir de maneira critica sobre os valores praticados ou ndo em
diferentes situagdes sociais.

Durante as aulas do Mundo Espiritual se buscou sempre trabalhar a questéao
dos valores humanos e ndo a parte religiosa das pessoas.

As atividades foram elaboradas de uma maneira que proporcionasse nos
alunos o envolvimento e a participagao, tanto individualmente quanto em equipe. Foi
trabalhada muito a questdo do envolvimento deles dentro de sala, pois foi percebido
gue no grupo haviam alguns confltos em sala, coisa que eles mesmos se
identificaram e expuseram num debate.

Foram apresentados videos sobre valores humanos para aprimorar ainda mais
o debate em sala. Além de atividades praticas que trabalhasse mais a convivéncia
entre as pessoas.

As aulas foram bem discutidas entre os envolvidos e pode se perceber que a
maioria dos educandos tem consciéncia de suas acdes, mas nem sempre as
executa como deveriam.

“E importante tratarmos dos nossos valores. Sdo estes que nos fazem crescer de

acordo com as atitudes tomadas. Foi muito importante nos conscientizarmos disso.”

JanaiKénese de Brito

0 aww = =
~ . . K N
IEP — Instituto de Educagdo Portal | www.portaliep.com | contato@portaliep.com & E EL&)}

oBIETIVOS HHERNE

DE DESENVOLVIMENTO

Rodovia BR 116, Km 54, Rua Madrio Perdigdo Bastos, 50, Centro, ~ Av. Conselheiro Estelita, 264, Centro, - (B T TN O
jus ~ Ce | (85) 3348-0120 i : - ! SUSTENTAVEL 8 HE]
Pacajus —Ce [ (85) Eusébio — Ce | (85) 3260-5465 Fortaleza — Ce | (85)3104-3302 ¥ |®



I g . p
instituta
de educAc#o portal

FOTOS

IEP — Instituto de Educagdo Portal | www.portaliep.com | contato@portaliep.com @ m m E

OBIJETIVOS
B8

Rodovia BR 116, Km 54, Rua Mdrio Perdigdo Bastos, 50, Centro, ~ Av. Conselheiro Estelita, 264, Centro, s DESE“W"VK‘ENW
Pacajus — Ce | (85) 3348-0120 Eusébio — Ce [ (85) 3260-5465 Fortaleza - Ce | (85) 3104-3302 SUSTENTAVEL



S 1E

instituta
de educAc#o portal

RELATORIO MENSAL

APRENDYZ
CAMPEAO DO IEP

Pacajus - CE

@)

IEP — Instituto de Educagdo Portal | www.portaliep.com | contato@portaliep.com S

-
OBIETIVC:S
Rodovia BR 116, km 54, Rua Mdrio Perdigéo Bastos, 50, Centro, ~ Av. Conselheiro Estelita, 264, Centro, Dk DESENVOLVIMENTO

Pacajus - Ce | (85) 3348-0120 Eusébio - Ce | (85) 3260-5465 Fortaleza - Ce | (85) 3104-3302 SUSTENTAVEL EE




> 1EP

instituta
de educAc#o portal

1.1. PACAJUS

1.2. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 08 / ASSISTENTE DE SERVICOS NO
SUPERMERCADO - 02

Foi ministrado pelo professor Evando Trajano a disciplina Informacdes sobre
o Mercado e Mundo do Trabalho, tal disciplina teve como objetivo apresentar para
0os educandos uma visdo acerca do desenvolvimento e investimento profissional,

levando em consideracao as exigéncias do mercado atual.
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1.3. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 09 / ASSISTENTE DE SERVICOS NO
SUPERMERCADO - 01

Foi ministrado pelo professor Evando Trajano a disciplina Informacdes sobre
0 Mercado e Mundo do Trabalho, tal disciplina teve como objetivo apresentar para
os educandos uma visao acerca do desenvolvimento e investimento profissional ,

levando em consideracao as exigéncias do mercado atual.
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1.4. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 10

Foi ministrado pelo professor Lucas Souza a disciplina Introducéo a Gestao
de Pessoas, tal disciplina teve como objetivo repassar para os alunos quais as
principais técnicas para realizar uma boa selecdo, como também abordando
treinamentos para capacitar funcionarios.

Levando os jovens a conhecerem todo o processo de admissdo e demissao

de um funcionario, a selecionarem curriculos por perfil , etc.
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1.5. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 11

Foi ministrado pelo professor Evando Trajano, a disciplina Processos
Administrativos, tal disciplina teve como objetivo abordar a rotina de trabalho do
assistente administrativo, as competéncias técnicas de um assistente. Leva-los a

elaborar documentos administrativos, tais como ata de reuniao, oficios, etc.

Oportunidades
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1.6. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 12

Foi ministrado pelo professor Lucas de Souza a disciplina Formas Alternativas
de Geracéao de Trabalho, tal disciplina teve como apresentar para os educandos as
caracteristicas do empreendedor ( perfil de mercado) como também conhecer a lei
geral das micro e pequenas empresas. Os educandos criaram formas e alternativas
de geracdo de trabalho, trocando seus conhecimentos e gerando novas

oportunidades.
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1.7. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 13

Foi ministrado pelo professor Marcio Gleyber a disciplina Educacao Fiscal, tal
disciplina teve como objetivo mostrar para o educandos a importancia dos tributos e
da cidadania para o desenvolvimento social do Estado, aplicacdo dos recursos

publicos pela sociedade e participacao social . etc.
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1.8. ASSISTENTE DE SERVICOS NO SUPERMERCADO - 03

Foi ministrado pelo professor Evando Trajano a disciplina Qualidade na
Prestacdo de Servicos, tal disciplina teve como objetivo transmitir todo o processo
de qualidade em atendimento e servi¢o, para assim mostrar como se realiza todo o

atendimento com o cliente, mantendo o bom relacionamento, demostrando empatia

e receptividade, etc.
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1.9. ASSISTENTE DE SERVICOS EM COMERCIO - 01

Foi ministrado pelo professor Marcio Gleyber a disciplina diversidade Cultural,
tal disciplina teve como objetivo levar os alunos a estabelecer as relacdes sociais e
interpessoais, respeitando os individuos e suas diferencas, culturais, raca, credo

religioso e valores individuais.
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1.10. COSTURA INDUSTRIAL - 04

Foi ministrado pelo professor Lucas Souza a disciplina Saude e Seguranca

no Trabalho,

tal disciplina teve como objetivo incentivar os alunos a aplicar

procedimentos bésicos sobre salde e seguranca no trabalho e prevencdo de

acidentes, aplicando as normas regulamentadoras com assertividade e seguranca.
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1.11. COSTURA INDUSTRIAL - 05

Foi ministrado pelo professor Jansen Rodrigues a disciplina Organizacéo e
Planejamento, tal disciplina teve como objetivo levar os educandos a desenvolverem
organizagdo e responsabilidade no processo de trabalho, elaborando um
planejamento para atingir suas metas no seu processo de trabalho, executando um

plano de acéo etc.
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2. EUSEBIO

2.1. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 21

Foi ministrada uma palestra por psicologas do Projeto NUTOC, onde foi
abordado o assunto de informacdes para jovens que precisam de ajuda e nao
sabem onde procurar, E também ndo conhecem seus direitos, essas psicologas

vieram orientar como, onde e quem procurar nesses casos.
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2.2. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 22

Foi ministrado pela educadora Fabiola Alexandrino, com carga horaria total de
16 horas, onde Educadora desenvolveu atividades sobre introducdo a
Administragcéo, na qual os jovens trabalharam a compreenséo de tipos de empresas

existentes e os departamentos das mesmas em uma dinamica de grupo.
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2.3. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 23

Foi ministrado pelo Educador Matheus Gomes a Disciplina Raciocinio Légico,
carga horaria pratica de 20 horas, a disciplina busca aproximar o Educando do

mundo matematico, criando intimidade e lacos reais com este meio. Repassando

bases de conhecimento sobre porcentagens e geometria basica.
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2.4. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 24

Foi ministrado pelo Educador Matheus Gomes a Disciplina Inclusédo Digital,

com carga horaria de 20 horas, onde os jovens estdo conhecendo o Meio da

Tecnologia da Informacao e trabalhando boas praticas no ramo do software.
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2.5. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 25

Foi ministrada pela Educadora Vivian Rodrigues a Disciplina Preservacédo do

Equilibrio do Meio Ambiente, com carga horaria de 20 horas onde o objetivo geral €

orientar o educando como interagir responsavelmente com o meio ambiente.
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2.6. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 14

Foi ministrada pela educadora Fabiola Alexandrino, carga horaria de 4 horas
na Disciplina de Preservagao do Equilibro do Meio Ambiente, consistindo em refletir
sobre o conceito de sustentabilidade e a importancia de adotar atitudes sustentaveis

no dia a dia através de uma aula expositiva dialogada e reforcando o trabalho em

equipe.
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2.7. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 15

Foi ministrado pelo Educador Matheus Gomes a Disciplina Inclusdo Digital

carga horéaria de 30 horas, onde os educandos resolvem problemas cotidianos em

hardware e software.
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2.8. TURISMO E HOSPITALIDADE - 07

Foi ministrado pelo educador Luis Neto a Disciplina Direitos Humanos com
carga horaria de 10 horas. A disciplina abordada contou com uma ampla
Aprendizagem em relagdo ao comportamento da sociedade nos dias de hoje. Dessa
forma ficou decidido entre o Educador e os demais alunos a producao e elaboracao
de um documentéario que foi planejado em sala de aula e assim entdo decidido o

horario e local para as gravacoes.

Os alunos deram inicio ao processo na Praca do Ferreira, localizada na

Capital — Fortaleza - CE, e concluindo no Passeio Publico da cidade.

O trabalho foi produzido e concluido pelos alunos em parceria com o
Educador, assim sendo o mesmo segue disponivel na plataforma YOUTUBE, com

link abaixo:

Trabalho sobre Direitos Humanos. Turma _TUWDQ IEP
. i

P Pl o) 415/10:19

Segue o link: https://www.youtube.com/watch?v=lyhHpNyRVIY
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2.9. TURISMO E HOSPITALIDADE - 08

Foi ministrado pela Educadora Vivian Rodrigues na carga horaria 24h, na
Disciplina de Espagos Mundos, onde foi trabalhada a temética do Mundo Desafio em
forma de teatro, na qual trabalha a superacdo dos limites e encoraja o aluno a

desenvolver novas habilidades com seguranca.
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2.10. TELEMARKETING - 02

Foi ministrado pelo Educador Miqueias Bastos a Disciplina Saude e
Seguranca no Trabalho com carga horéria de 06 horas, tendo como objetivo mostrar
para os Jovens a importancia da Prevencdo de Doencgas e Acidentes de Trabalho.
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2.11. TELEMARKETING - 03

Foi ministrada pela Educadora Vivian Rodrigues a Disciplina Preservagédo do
Equilibrio do Meio Ambiente, com carga horéaria de 6 horas, na qual elaboraram um
projeto de revitalizacdo paisagistica, foram plantadas novas mudas e feito a limpeza

do local para a implantacao de novas espécies de plantas.
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2.12. ALIMENTACAO - 07

Foi ministrado pela Educadora Nivea Maria, na Disciplina Praticas de
Cozinha, na carga horaria de 36 horas, na qual trabalharam na elaboracdo de

pratos, tais como: molhos, sopas e saladas e colocaram em pratica Técnicas na

montagem de Buffet.
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3. FORTALEZA

3.1. COBRADOR - 14

A turma de Cobrador 14 os jovens vivenciardo a disciplina de logistica de
Transporte onde foram mediados os seguintes conteudos: A historia do transporte
no Brasil; Atividades primarias da logistica; Tipos de Transportes. Transportes
rodoviarios de bens. Planejamento de Transportes e distribuicao fisica do transporte.
Na disciplina de Operacdo e roteirizacdo, 0s jovens vivenciaram o0s conteldos
focados em: O setor de transporte e suas particularidades: O transporte publico e as
empresas privadas; Escalas de operadoras x Horarios Sistemas de Rotas de
transportes e operadoras; Como preparar relatérios; A seguranca dos passageiros;
Bilhetagem e catraca eletrbnica; servicos Operacionais.

3.2. COBRADOR-15

Na turma de Cobrador 15 foi vivenciada a disciplina de Introducéo a Libras
com a mediacdo dos seguintes assuntos: Estudo da lingua: o que vocé precisa
saber antes de comecar? Lei N° 10.436, de 24 de abril de 2002; Principais
Caracteristicas das Linguas de Sinais; Apresentacdo Pessoal, Formas De
Cumprimento / Identificacdo; Pronomes Pessoais / Possessivos Expressdes Faciais
Ou Nao-Manuais; Expressbes Gestuais. Foi aplicada a disciplina de Preservacao
Ambiental e equilibrio com foco nos seguintes conteddos: Introducdo a Gestédo
Ambiental; Conceitos, definicbes e praticas de Educacdo Ambiental; Sistema de
Gestdo Ambiental nas Empresas (SGA); Politicas Publicas e Legislacdo Ambiental;
Norma e Certificagdo ISO 14.001; Sustentabilidade e Eco eficiéncia. Ja na disciplina
de Direito Trabalhista os assuntos compartilhados foram: Conhecendo a lei
10.097/2000- Aprendiz Empregador e o Empregado; Admissdo e demissdo de
empregados; Sindicatos do varejo e da industria; No¢cdes em CLT; Documentacao
de admisséo; Contrato individual de trabalho; Duragédo do Trabalho; Intervalos para o
trabalho; Trabalho Noturno; Salario, gratificacdo e décimo terceiro e Férias integral;
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Adicionais de Insalubridade; Periculosidade e Estabilidade; FGTS; INSS; Aviso
Prévio; Contribuicdo Sindical. Na disciplina de Educacéao Fiscal a turma vivenciou 0s
seguintes conteudos: A educacdo fiscal no contexto social; A educacéao fiscal para o
pleno exercicio da cidadania; A funcédo socioecondmica do tributo; A importancia dos
tributos e da cidadania para o desenvolvimento social do Estado; Aplicacdo dos
recursos publicos pela sociedade e a participacdo social; Estado (Estado e
Sociedade: Populacado, povo, nacéo);A formacao do estado brasileiro: federacao; A

Triparticdo de Poderes: fungao e funcionamento dos poderes;

3.3. COBRADOR - 16

A turma de Cobrador 16 vivenciou a disciplina Inclusdo Digital e foram
vivenciados os seguintes conteudos: Conceitos basicos sobre informatica: Hardware
e Software; Sistemas operacionais: Windows sete e Linux; Br. Office: Word, Excel,
Power point; No¢cBes em Excel avancado; Montagem e manutencdo como também
0os Acessorios do Windows (agenda de tarefas, calculadora, bloco de notas,
desfragmentador de disco, paint, WORDPAD). Com a disciplina de Introducédo as
finangas os jovens tiveram acesso aos seguintes conhecimentos: Nogdes em Fluxo
de caixa; Como o controle de caixa do cobrador impacta diretamente na
lucratividade da empresa; Gestdo de riscos; O uso da porcentagem nas financas;
Planejamento financeiro e orcamentario; Fatores externos e internos que impactam

nas financas; Calculos de juros bancarios e de financiadoras; Taxas de cambio.
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3.4. COBRADOR - 17

Na turma de cobrador 17 os jovens vivenciaram na disciplina de Uso indevido
do Alcool e Tabaco os seguintes assuntos: Prevencdo ao uso indevido de alcool,
tabaco e outros tipos de drogas; Os efeitos da utilizacdo de drogas licitas e ilicitas; A
juventude e o mundo das drogas; Os riscos e doencgas ocasionadas com o uso de
drogas licitam e ilicitas; Uso, abuso e dependéncia de substancias psicoativas; A lei
n° 11.343/2006 - Lei de Drogas. Com a disciplina de Direitos Humanos a turma
compartilhou conhecimentos focados em: Lei dos Direitos Humanos; 0s 08 objetivos
do milénio; Educacgéo e direitos humanos (sexual, raga, etnia, idade, credo religioso
e opinido publica). J& na disciplina de Formas alternativas de Geracao de Trabalho
0S Nnossos jovens aprenderam sobre: O mercado: consumidor e concorrente; Lei
geral das micro e pequenas empresas; Identificacdo de oportunidades e riscos no
negoécio; elaboracdo do plano de negdcio; Passo a passo na legalizacdo de um
negocio- Plano de Negocio. Com a mediacdo da disciplina Educacdo para o
consumo a turma vivenciou 0s seguintes assuntos: Codigo de Protecao e Defesa do
Consumidor; Praticas abusivas (Praticas comerciais venda casada, cobranca
indevida); Planejamento e controle financeiro: orientagdes sobre aquisicdo de bens e
servicos no mercado e uso do crédito; Diferenca de compra a vista e a crediario.
Finalizamos o més com a disciplina de Organizacdo e Planejamento com o0s
seguintes conteudos: Planejamento e controle do processo de trabalho;
Programacao do planejamento; Elaboracéo do planejamento e estabelecimento de

metas para o processo de trabalho; Registro e analise dos resultados; Ciclo PDCA.
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3.5. CONSTRUCAO CIVIL

Na turma de construcao civil foi mediada a disciplina de Educacéo Fiscal com
os conteudos de: A educacéao fiscal para o pleno exercicio da cidadania; A funcao
socioecon6mica do tributo; A importadncia dos tributos e da cidadania para o
desenvolvimento social do Estado; Aplicacédo dos recursos publicos pela sociedade e
a participacdo social;, Estado (Estado e Sociedade: Populacdo, povo, nacdo). A
formacdo do estado brasileiro: federacdo; Com a disciplina de Orientacdes
Profissionais os jovens vivenciaram conteudos focados em: Postura Pessoal e
Profissional;, Sigilo, transparéncia e honestidade no manuseio de questdes
financeiras; Relacfes Interpessoais e trabalho em equipe com produtividade. Na
disciplina de Formas Alternativas de Geracdo de Trabalho a turma de construcdo
civil compartilharam os conhecimentos focados nos seguintes assuntos: Lei geral
das micro e pequenas empresas; ldentificacdo de oportunidades e riscos no
negocio; elaboracdo do plano de negécio; Passo a passo na legalizacdo de um
negocio- Plano de Negocio; Empregabilidade e Empreendedorismo. Na disciplina de
Direitos Humanos os jovens aprenderam sobre: Lei dos Direitos Humanos; Os 08
objetivos do milénio; Educacéao e direitos humanos (sexual, raga, etnia, idade, credo
religioso e opinido publica). Ja na disciplina de Educagdo para o consumo foi
mediado o0s seguintes tépicos: Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor;
Préticas abusivas (Praticas comerciais venda casada, cobranca indevida);
Planejamento e controle financeiro: orientacdes sobre aquisicdo de bens e servigos

no mercado e uso do crédito; Diferenca de compra a vista e a crediario.

Direitos Humanos- Constru¢cdo de Um Mini Projeto Individual em Torno dos
Objetivos ODS. Atividade tiveram que elaborar uma dissertacdo sobre direitos

humanos no Brasil e um mini projeto individual em torno dos objetivos ODS.
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3.6. MECANICA - 05

Na turma de Mecanica 5 foi aplicada a disciplina de Mecéanica de Motor Diesel
com 0s seguintes conteudos: Historico e evolucdo do motor a Diesel; Conceitos
basicos sobre motor diesel; Desmontagem de motores diesel; Organizacdo e
acondicionamento de pecas; Orientacdo no uso das ferramentas especiais e
instrumentos de medicédo; Montagem, regulagem e sincronizacdo do motor; Bombas
de agua e 6leo. Sistema de alimentacdo do combustivel e eficiéncia da injecao e
sistema de partida. Foi finalizado o més com a disciplina de Suspenséo e Freios
onde os conteudos trabalhados foram: Sistema de Suspenséo: Estrutura do sistema
de suspensdo, componentes e elementos do sistema de suspensdo, anomalias,
dianteira e traseira seus componentes e funcdes. Sistema de Freios: Estrutura dos
sistemas de freios, componentes e elementos dos sistemas de frenagem,
Componentes dos sistemas de freios, anomalias, angulos da geometria de direcao e
balanceamento de rodas; Freio Hidraulico; Freio Mecanico. Introducao a sistema de
freio a disco e a tambor; EMBREAGEM: As cinco fun¢des da embreagem, principios
de funcionamento de embreagem, componentes da embreagem, fluxo de forca,
componentes com molas helicoidais, acionamento da embreagem, a embreagem
com mola membrana, a embreagem como amortecedor de vibracdes e as fungbes
dos amortecedores de vibragdes na embreagem, caixa de velocidade elementar,

evolucdo das caixas de velocidades e o Diferencial.
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3.7. MECANICA - 06

Na turma de Mecanica 6 os jovens vivenciaram a disciplina de Noc¢des do
Sistema Elétrico com conteudos focados em: Configuracdo de um sistema de
poténcia; Campo Magnético produzido pela corrente elétrica; Lei de Lenz.; Lei de
Joule; Forcas magnéticas; Simbologia de comando e forca para motores e na
disciplina de Suspensédo e freios o foto da mediacdo foi: Sistema de Suspensao:
Estrutura do sistema de suspensdo, componentes e elementos do sistema de
suspensao, anomalias, dianteira e traseira seus componentes e funcdes. Sistema de
Freios: Estrutura dos sistemas de freios, componentes e elementos dos sistemas de
frenagem, Componentes dos sistemas de freios, anomalias, angulos da geometria
de direcdo e balanceamento de rodas; Freio Hidraulico; Freio Mecanico. Introducéo
a sistema de freio a disco e a tambor;, EMBREAGEM: As cinco func¢bes da
embreagem, principios de funcionamento de embreagem, componentes da
embreagem, fluxo de forca, componentes com molas helicoidais, acionamento da
embreagem, a embreagem com mola membrana, a embreagem como amortecedor
de vibracdes e as fun¢gbes dos amortecedores de vibracées na embreagem, caixa de
velocidade elementar, evolugéao das caixas de velocidades e o Diferencial.
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3.8. MECANICA - 07

Na turma de Mecanica 7 a disciplina vivenciada foi a de Direitos trabalhistas e
Previdenciarios com foco nos seguintes contetudos: Conhecendo a lei 10.097/2000-
Aprendiz; Empregador e o Empregado; Admissdo e demissao de empregados;
Sindicatos do varejo e da industria; No¢cdes em CLT; Documentacdo de admissao;
Contrato individual de trabalho; Duracdo do Trabalho; Intervalos para o trabalho;
Trabalho Noturno. Na disciplina de Educacdo Fiscal os conteudos trabalhados
foram: A educacéo fiscal no contexto social; A educacao fiscal para o pleno exercicio
da cidadania; A fungao socioecondmica do tributo; A importancia dos tributos e da
cidadania para o desenvolvimento social do Estado; Aplicacao dos recursos publicos
pela sociedade e a participacdo social;, Estado (Estado e Sociedade: Populacéo,
povo, nagdo). Com a disciplina de Diversidade Cultual os jovens compartilharam
conhecimentos referentes a: As diferencas culturais no Brasil; Diversidade Cultural
nas empresas e Diversidade Cultual e a educacéo. Finalizamos com a disciplina de
Preservacdo do Equilibrio do Meio Ambiente os assuntos mediados foram:
Conceitos, definicbes e praticas de Educacdo Ambiental: Sistema de Gestao
Ambiental nas Empresas (SGA); Politicas Publicas e Legislacdo Ambiental; Norma e
Certificacdo 1SO 14.001; Sustentabilidade e Eco eficiéncia; Agricultura sustentavel,

Auto sustentabilidade; Ecologia Urbana.
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3.9. ASSISTENTE DE SERVICOS NO SUPERMERCADO - 02

Na turma de supermercado 2 a disciplina vivenciada foi Formas Alternativas
gue teve como foco o seguintes assuntos: Caracteristicas do empreendedor- Perfil
de mercado; O mercado: consumidor e concorrente;. Lei geral das micro e pequenas
empresas; Identificacdo de oportunidades e riscos no negdcio; elaboragdo do plano
de negdcio; Passo a passo na legalizacdo de um negdcio- Plano de Negocio;
Empregabilidade e Empreendedorismo. Com a disciplina Educacdo para o consumo
com os seguintes conteudos: O que é o consumo? O sistema nacional de defesa do
(a) consumidor; Os direitos e deveres do (a) consumidor (a); Consumo e meio
ambiente; Consumo responsavel; Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor;
Préticas abusivas (Praticas comerciais, venda  casada, cobranca
indevida);Planejamento e controle financeiro: orientacdes sobre aquisicao de bens e
servicos no mercado e uso do crédito; Na disciplina de Organizacao e planejamento
foi trabalhado os contetudos focados em: Planejamento e controle do processo de
trabalho; Programacdo do planejamento; Elaboracdo do planejamento e
estabelecimento de metas para o processo de trabalho; Registro e andlise dos
resultados; Ciclo PDCA; Analise SWOT. Finalizamos as atividades do més com a
disciplina de Direitos Trabalhistas e previdenciarios com 0s seguintes conteddos:
Empregador e o Empregado; Admissédo e demissdo de empregados; Sindicatos do
varejo e da industria; Nocdes em CLT; Documentacdo de admissao; Contrato
individual de trabalho; Duragcdo do Trabalho; Intervalos para o trabalho; Trabalho
Noturno; Salario, gratificacdo e décimo terceiro e Férias integral; Adicionais de
Insalubridade; Periculosidade e Estabilidade; FGTS; INSS; Aviso Preévio;
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3.10. ASSISTENTE DE SERVICOS NO SUPERMERCADO - 03

Na turma de servico no Supermercado 3 a disciplina vivenciada foi a de
Técnicas de Atendimento com os seguintes conteddos: Atendimento com Qualidade;
O fato comunicacdo na abordagem do cliente; Técnicas de telemarketing (Call
Center)Como atrair e manter o cliente; Atendimento e recepcdo de cliente.
Atendimento Pés-vendas. Tipos de cliente Como superar objecdées Como abordar o

cliente; Entender as necessidades do Cliente.

3.11. ASSISTENTE DE SERVICOS NO SUPERMERCADO - 04

Na turma de supermercado 4 a disciplina foi mediado a disciplina de
Raciocinio Légico com o0s seguintes conteddos: Desenvolvimento matematico,
através de resolucdo de problemas envolvendo as quatro operacfes decimais
(adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo) e dados estatisticos; Fracéo;
Potenciacdo; Radiciacdo; NuUmeros naturais, inteiros, racionais, definicéo,
representacdo e leitura; Razdo e proporcdo; Regra de trés simples e composta,
Unidades de medidas; Calculo de areas, volume e massa; Porcentagem; Juros
Simples e Composto e na disciplina de comunicagdo Oral e escrita o foco dos
assuntos foram: Linguagem da norma culta; Variedades linguisticas, dialetos e vicios
de linguagem; Postura corporal e entonacdo na voz Nova ortografia e gramatica;
Leitura, interpretacéo e producéo de textos; Elaboracdo de documentos comerciais e
oficiais: ata, atestado, carta comercial, carta oficial, declaracéo, oficio, comunicado,

memorando, procurac¢ao, recibo, telegrama, relatorio e envio de e-mails.
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3.12. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 13

Na turma de Administrativo 13 a disciplina em andamento é finangcas nas
Empresas com o0s seguintes contetdos: Célculos de juros bancarios e de
financiadoras; Taxas de cambio; Capital de giro; Bases de Calculos; Financiamentos

e Investimentos.

3.13. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 19

Na turma de Administrativol9 foi vivenciada a disciplina de Saude e
Seguranca no Trabalho que teve como foco de aprendizagem o0s seguintes
conteudos: As normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no trabalho-NRs;
Higiene e conforto no ambiente do trabalho; No¢Oes de Prevencdo e combate a
incéndio; Noc¢des de Primeiros Socorros; Doencas Ocupacionais.

3.14. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 20

Na turma de administrativo 20 a disciplina vivenciada foi a de Departamento
De Pessoal, com o0s seguintes conteudos mediados: Elaboracdo de Folha de
Pagamento; Registro do Empregado; Legislacdo previdenciaria r Arquivamento de
documentos. Na disciplina de Contabilidade Basica foram mediados os conteudos:
Noc¢bes em contabilidade; No¢des em Direito tributario; Papel do contabilista.
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3.15. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 21
Na turma de Administrativo 21 a disciplina mediada foi Incluséo Digital com os
seguintes contetdos mediados: Conceitos basicos sobre informatica: Hardware e
Software; Sistemas operacionais: Windows 7 e Linux; Br. office: Word, Excel, Power

point; Nocdes em Excel avangado; Montagem. Navegadores.

3.16. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 22

Na turma de Administrativo 22 a disciplina mediada foi a de Técnicas
secretariais e protocolares com o0s seguintes contelddos: Fundamentos de
Arquivamento (Lei 8.159/91); Classificacdo dos documentos; Métodos de

Arquivamento; Tipos de arquivo; Registros de movimentagé&o e protocolo.

3.17. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 23

Na turma de Administrativo 23 foi trabalhada a disciplina Comunicagéao Oral e
Escrita que teve com conteddos mediados: Linguagem da norma culta; Variedades
linguisticas, dialetos e vicios de linguagem; Postura corporal e entonacdo na voz;
Nova ortografia e gramatica; Leitura, interpretacdo e producédo de textos; Elaboracéo
de documentos comerciais e oficiais: ata, atestado, carta comercial, carta oficial,
declaracéo, oficio, comunicado, memorando, procuracéo, recibo, telegrama, relatério
e envio de e-mails. O objetivo da Visita € despertar o interesse pela cultura e
possibilitar aos aprendizes a compreensao dos conceitos de arte e utilizacdo da
comunicacao por meio das expressoes artisticas. As principais referéncias do acervo
do Museu de Arte da UFC (MAUC) sao as obras de Raimundo Cela, Chico da Silva,
Aldemir Martins e a maior colecdo de referéncia em matrizes de xilogravuras de

cordel; além de obras do artista plastico e carnavalesco Descartes Gadelha.
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3.18. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 24

Com a turma de Administrativo 24 a disciplina trabalhada foi Direitos
Trabalhistas e previdenciarios com os seguintes contetdos: Conhecendo a lei
10.097/2000- Aprendiz; Empregador e o Empregado; Admissdo e demissdo de
empregados; Sindicatos do varejo e da industria; No¢cdes em CLT; Documentacao
de admissao; Contrato individual de trabalho; Duracéo do Trabalho; Intervalos para o
trabalho; Trabalho Noturno; Salario, gratificacdo e décimo terceiro e Férias integral,
Na disciplina de Informacdes sobre o mercado e o mundo do trabalho os assuntos
mediados foram: O que é o mercado; Tipos de mercado; Mudancas no mundo do
trabalho; Mercado de trabalho e juventude; Emprego e Ocupacdo; A Empresa no
mundo globalizado: mudancas organizacionais e administrativas; Perfil dos
trabalhadores para o atual mercado de trabalho; Desafios no mercado de trabalho; A
globalizacdo e o homem. Com a disciplina de Educacdo Fiscal o conteudo
trabalhado foi: A educacédo fiscal para o pleno exercicio da cidadania; A funcdo
socioecondmica do tributo; A importancia dos tributos e da cidadania para o
desenvolvimento social do Estado; Aplicacéo dos recursos publicos pela sociedade e
a participacdo social; Estado (Estado e Sociedade: Populagdo, povo, nacdo);A
formacdo do estado brasileiro: federacdo. Finalizamos o més com a disciplina de
Diversidade Cultural com os seguintes assuntos: Diversidade Cultural nas empresas;

Diversidade cultural e a educacéao.

3.19. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 25

Na turma de Administrativo 25 foi vivenciada a disciplina de Orientagcéo
Profissional com os seguintes assuntos compartilhados: Etica Profissional e Moral;
Postura Pessoal e Profissional; Relacdes Interpessoais; Higiene Pessoal; Trabalho
em equipe e produtividade; Valorizando a sua profissdo; Autoestima,
Autoconhecimento e Automotivacdo. Com a disciplina de Seguranca publica os

jovens aprenderam os conteudos: Politicas de seguranca publica voltadas para
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adolescentes e jovens; Direitos civil e penal; Os sistemas de seguranca publica;
Conhecendo a lei Maria da Penha. Na disciplina de Saude Sexual os jovens
vivenciaram conteudos focados em: Juventude e sexualidade; Saude e Sexualidade;
Educacéo sexual: familia — escola — sexualidade Género, identidades de género e
orientacdo sexual; Novos arranjos familiares; Gravidez na adolescéncia; Promocéo
da saude: prevencdo a DST, AIDS e métodos contraceptivos artificiais e naturais. E
finalizamos o0 més com a disciplina de Uso indevido do alcool e Tabaco com
contetdos mediados na orientacdo de: Prevencao ao uso indevido de &lcool, tabaco
e outros tipos de drogas; Os efeitos da utilizacdo de drogas licitas e ilicitas; A
juventude e o mundo das drogas; Os riscos e doencgas ocasionadas com o uso de
drogas licitam e ilicitas; Uso, abuso e dependéncia de substancias psicoativas; A lei
n° 11.343/2006 - Lei de Drogas.

3.20. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 26

Na turma de Administrativo 26 a disciplina mediada foi de Raciocinio Logico
com o0s seguintes conteudos compartilhados: Fracdo; Potenciacdo; Radiciacao;
NUmeros naturais, inteiros, racionais, definicdo, representacdo e leitura; Razéo e
proporcao; Regra de trés simples e composta; Unidades de medidas; Calculo de
areas, volume e massa; Porcentagem; Juros Simples e Composto; Analise de
gréaficos, Interpretacdo e leitura de graficos; Média aritmética; Poligonos; Medida de

circunferéncia; Angulos.

3.21. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 27

Na turma de Administrativo 27 a disciplina vivenciada foi a de Orientagbes
Profissionais com o0s seguintes contetdos: Etica Profissional e Moral; Postura
Pessoal e Profissional; Relagbes Interpessoais; Higiene Pessoal, Trabalho em
equipe e produtividade; Valorizando a sua profissao; Autoestima, Autoconhecimento
e Automotivacdo. Na disciplina de Seguranca Publica os focos dos contetudos foram:
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Politicas de seguranca publica voltadas para adolescentes e jovens; Direitos civil e
penal; Os sistemas de seguranca publica; Conhecendo a lei Maria da Penha.

3.22. LOGISTICA -01

Na turma de Logistica 1 a disciplina mediada foi de Direitos trabalhistas e
Previdenciarios onde os conteudos mediados foram: Conhecendo a lei 10.097/2000-
Aprendiz; Empregador e o Empregado; Admissdo e demissdo de empregados;
Sindicatos do varejo e da industria; Nocbes em CLT; Documentacdo de admissao;
Contrato individual de trabalho; Duracdo do Trabalho; Intervalos para o trabalho;
Trabalho Noturno; Salério, gratificacdo e décimo terceiro e Férias integral. Na
disciplina de Organizacdo e Planejamento o0s assuntos mediados foram:
Organizacéao e responsabilidades no processo de trabalho; Planejamento: o que € o
planejamento? ; Planejamento e controle do processo de trabalho; Programacao do
planejamento; Elaboragdo do planejamento e estabelecimento de metas para o
processo de trabalho; Registro e analise dos resultados. Na disciplina vivenciada
foram InformacBes sobre o Mercado e o Mundo do trabalho onde foram
compartilhados 0s seguintes assuntos com os jovens: Mudancas no mundo do
trabalho; Mercado de trabalho e juventude; Emprego e Ocupacgdo; A Empresa no
mundo globalizado: mudangas organizacionais e administrativas;  Perfil dos

trabalhadores para o atual mercado de trabalho; Desafios no mercado de trabalho.

3.23. LOGISTICA - 02

Na turma de Logistica 2 a disciplina vivenciada foi de Educacgéo Fiscal com os
seguintes assuntos compartilhados: A educacéo fiscal no contexto social;, A
educacéo fiscal para o pleno exercicio da cidadania; A funcdo socioecondémica do
tributo; A importancia dos tributos e da cidadania para o desenvolvimento social do
Estado; Aplicacdo dos recursos publicos pela sociedade e a participacdo social;

Estado (Estado e Sociedade: Populacdo, povo, nacao).A formacédo do estado
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brasileiro: federacdo; A TriparticAio de Poderes: funcdo e funcionamento dos
poderes; Ja na disciplina de Diversidade Cultual os conteidos mediados aos jovens
foram os seguintes: As diferencas culturais no Brasil; Diversidade Cultural nas
Empresas e Diversidade Cultural e a Educacéo.Com a Disciplina de Preservacao do
Equilibrio do Meio Ambiente os jovens compartilharam conhecimentos sobre:
Introducdo a Gestdo Ambiental; Conceitos, definicbes e praticas de Educacéo
Ambiental; Sistema de Gestdo Ambiental nas Empresas (SGA);Politicas Publicas e
Legislagdo Ambiental; Norma e Certificagdo ISO 14.001;Sustentabilidade e Eco
eficiéncia; Agricultura sustentavel; Auto sustentabilidade; Ecologia Urbana. Na
disciplina de Saude e Seguranca no Trabalho os conteidos mediados foram de:
Histérico da Seguranca no trabalho; As normas Regulamentadoras de Seguranca e
Saude no trabalho-NRs; Higiene e conforto no ambiente do trabalho; Noc¢bes de
Prevencdo e combate a incéndio; Nocdes de Primeiros Socorros; Doencas

Ocupacionais.

3.24. ASSISTENTE DE SERVICOS EM VENDAS - 05

Na turma de vendas 5 a disciplina compartilhada foi a de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo os contetdos trabalhados com os jovens foram:
Conhecendo as tecnologias da informacdo e comunicacdo; Utilizacdo das
ferramentas tecnolégicas para divulgacdo de produtos, servicos e marcas. Na
disciplina de Incluséo Digital os conteudos mediados tinham como foco os seguintes
assuntos: Conceitos basicos sobre informatica: Hardware e Software; Sistemas
operacionais: Windows 7 e Linux ;Br. office: Word, Excel, Power point; No¢cdes em

Excel avancado; Montagem e manutencao.
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3.25. ASSISTENTE DE SERVICOS EM VENDAS - 06

Na turma de Vendas 6 a disciplina em andamento é a Raciocinio Légico, onde
ja foram compartilhados os seguintes conteudos: Desenvolvimento matematico,
através de resolucdo de problemas envolvendo as quatro operacfes decimais
(adicdo, subtracdo, multiplicacdo e divisdo) e dados estatisticos; Fracéo;
Potenciacdo; Radiciacdo; Numeros naturais, inteiros, racionais, defini¢éo,
representacado e leitura; Razado e proporcdo; Regra de trés simples e composta;
Unidades de medidas; Caélculo de areas, volume e massa. Ja na disciplina de
Qualidade na prestacdo de Servicos 0s jovens vivenciaram 0s seguintes conteudos:
Conceito de Qualidade; Gestao pela Qualidade total- QGT; 7’ S; ISO ;Principios da
Qualidade na organizacdo das atividades administrativas; Técnica de atendimento;

Qualidade no atendimento ao Cliente; Qualidade na prestacédo de Servicos.

3.26. ASSISTENTE DE SERVICOS EM VENDAS - 07

Na turma de Vendas 7 a disciplina vivenciada foi de Saude e Seguranca no
Trabalho com foco nos seguintes contetdos: Historico da Seguranca no trabalho; As
normas Regulamentadoras de Seguranca e Saude no trabalho-NRs; Higiene e
conforto no ambiente do trabalho; No¢cBes de Prevencdo e combate a incéndio;
Nocdes de Primeiros Socorros; Doencas Ocupacionais. Na disciplina de

Comunicacdo Oral e Escrita os conteudos mediados foram:

Linguagem da norma culta: Variedades linguisticas, dialetos e vicios de
linguagem; Postura corporal e entonacdo na voz; Nova ortografia e gramatica;

Leitura, interpretacédo e producado de textos.
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3.27. ASSISTENTE DE SERVICOS EM VENDAS - 08

Na turma de Vendas 8 a disciplina mediada foi Direitos Trabalhistas e
Previdencidrios com o0s seguintes conteaddos mediados: Empregador e o
Empregado; Admisséo e demissdo de empregados; Sindicatos do varejo e da
industria; Nocdes em CLT; Documentacdo de admissdo; Contrato individual de
trabalho; Duracdo do Trabalho; Intervalos para o trabalho; Trabalho Noturno. Na
disciplina de Educacdo Fiscal os jovens vivenciaram 0s assuntos a seguir: A
educacédo fiscal no contexto social; A educacéo fiscal para o pleno exercicio da
cidadania; A funcdo socioecondémica do tributo; A importancia dos tributos e da
cidadania para o desenvolvimento social do Estado; Aplicacao dos recursos publicos
pela sociedade e a participagcdo social; Estado (Estado e Sociedade: Populagéo,
povo, nacdo).A formacdo do estado brasileiro: federagdo. Visita Técnica no Museu
Da Industria na disciplina de Direitos trabalhistas e Previdenciarios. Objetivo da
Visita € proporcionar aos alunos o conhecimento e reflexdo das memdrias de cinco
séculos de desenvolvimento da histéria industrial cearense, através de documentos

e imagens expostos no espaco do museu.
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3.28. TELEMARKETING

Na turma de Telemarketing, foi vivenciada a disciplina de Uso indevido do
alcool e Tabaco com conteudos mediados na orientacdo de: Prevencdo ao uso
indevido de &lcool, tabaco e outros tipos de drogas; Os efeitos da utilizacdo de
drogas licitas e ilicitas; A juventude e o mundo das drogas; Os riscos e doencas
ocasionadas com o uso de drogas licitam e ilicitas; Uso, abuso e dependéncia de
substancias psicoativas; A lei n° 11.343/2006 - Lei de Drogas. Na disciplina de
Educacao para o consumo foi compartilhada as seguintes informacdes: O sistema
nacional de defesa do (a) consumidor; Os direitos e deveres do (a) consumidor (a);
Consumo e meio ambiente; Consumo responsavel; Cédigo de Protecédo e Defesa do
Consumidor; Praticas abusivas (Praticas comerciais, venda casada, cobranca
indevida); Planejamento e controle financeiro: orientagdes sobre aquisicdo de bens e
servicos no mercado e uso do crédito. JA& na disciplina de Organizacdo e
Planejamento o foco do conhecimento foi: Organizacdo e responsabilidades no
processo de trabalho; Planejamento: o que € o planejamento? ; Planejamento e
controle do processo de trabalho; Programacédo do planejamento; Elaboracdo do
planejamento e estabelecimento de metas para o processo de trabalho; Registro e
analise dos resultados. Também foi mediada a disciplina de Direitos trabalhistas e
Previdenciarios com os seguintes assuntos: Empregador e o Empregado; Admissao
e demissdo de empregados; Sindicatos do varejo e da industria; No¢cdes em CLT;
Documentagao de admissédo; Contrato individual de trabalho; Durag&o do Trabalho;
Intervalos para o trabalho; Trabalho Noturno. Finalizando o més com a disciplina
Educacao Fiscal e os seguintes conteudos: A educacao fiscal no contexto social; A
educacéao fiscal para o pleno exercicio da cidadania; A funcdo socioeconémica do
tributo; A importancia dos tributos e da cidadania para o desenvolvimento social do
Estado; Aplicacdo dos recursos publicos pela sociedade e a participacdo social;
Estado (Estado e Sociedade: Populacdo, povo, nagédo). A formacdo do estado

brasileiro: federagéo.
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3.29. ASSISTENTE DE SERVICOS EM COMERCIO

Na turma de comércio a disciplina vivenciada foi de Forma Alternativa de
Geracdo de Trabalho com conteudos focados em: O mercado: consumidor e
concorrente;.Lei geral das micro e pequenas empresas; Identificacdo de
oportunidades e riscos no negdcio; elaboracdo do plano de negocio; Passo a passo
na legalizacdo de um negocio- Plano de Negocio; Empregabilidade e
Empreendedorismo.Com a disciplina de Educacao para o consumo 0s assuntos em
pauta foram: O sistema nacional de defesa do(a) consumidor; Os direitos e deveres
do(a) consumidor(a);Consumo e meio ambiente; Consumo responsavel; Cédigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor; Praticas abusivas(Praticas comerciais, venda
casada, cobranca indevida); Planejamento e controle financeiro: orientacdes sobre
aquisicdo de bens e servicos no mercado e uso do crédito. Na disciplina de
Organizacdo e Planejamento os jovens compartilharam os conteddos a seguir:
Organizacéao e responsabilidades no processo de trabalho; Planejamento: o que € o
planejamento? ; Planejamento e controle do processo de trabalho; Programacédo do
planejamento; Elaboragdo do planejamento e estabelecimento de metas para o
processo de trabalho; Registro e analise dos resultados. Com a disciplina de Direitos
Trabalhistas e Previdenciarios os conteldos foram: Empregador e o Empregado;
Admissdo e demissdo de empregados; Sindicatos do varejo e da industria; Nocoes
em CLT; Documentacdo de admissao; Contrato individual de trabalho; Duracédo do
Trabalho; Intervalos para o trabalho; Trabalho Noturno. Visita Técnica ao Mercado
S&o0 Sebastido- Formas Alternativas de Geragdo de Trabalho. O objetivo da
atividade € demonstrar aos alunos a identidade social e cultural do Mercado, bem
como a sua potencialidade do consumo (disciplina estudada em
sala).Os seus corredores possuem uma grande variedade de frutas, legumes,
hortalicas, utensilios domeésticos, artesanato e carnes, em mais de 250
boxes. Através de seu artesanato, de sua culinaria e de seus costumes, 0 espacgo
publico conta um pouco da histéria de cada povo e funciona como espaco de

sociabilidade cultural.
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4. MARACANAU
4.1. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 02

Foi ministrada pelo professor Valdenilson a disciplina Processo administrativo,
tal disciplina teve como objetivo levar os educandos a conhecerem o setor e suas
finalidades, Reconhecer documentos envolvidos no processo de compras dentro do
setor logistico/comercial, Colaborar na cotacdo de precos, ser capaz de elaborar
documentos administrativos, tais como atas de reunido, oficios, memorandos,
circulares e declaracdes. A presentar resultados para a empresa a partir de uma
analise e pesquisa de marketing.

Também com o professo Valdenison, foi vista a disciplina Técnicas
secretariais e protocolares, disciplina que aborda, Organizar, protocolar, classificar e
arquivar documentos em conformidade com a gestéo basica de

Arquivamento, acompanhar a manutencao da preservacao dos arquivos, bem

como 0s extravios e descartes, controlar a entrada e saida de documentos com

seguranca. E com o professor Assis Lima, Tiveram aula de espagos mundos com 0
Mundo EU
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4.2. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 04

Foi ministrado pela professora Viviane a disciplina Departamento de pessoal,
a disciplina teve como objetivo levar os educandos a conhecerem Reconhecer como
se realiza uma folha de pagamento e os impostos da mesma, Ter nocdes de
processos trabalhistas junto ao INSS, Compreender todos os direitos trabalhistas de
acordo com a constituicdo, CLT e ConvencbGes Trabalhistas. @ Compreender
procedimentos burocraticos e documentagdo obrigatéria inerente ao departamento
de pessoal, tais como admissdo e demissdo de pessoas, afastamentos, dentre
outros.

Com a professora Rafaelle, foi ministrada a disciplina Contabilidade basica.
Disciplina que tras como visdo; Conferir os pagamentos, recebimentos, recibos e
notas fiscais com concentracdo e critérios. Dominar balan¢o patrimonial Elaborar
escrituracdo contabil em livro diario, razdo e langcamentos em balancetes, analisar

custos com precisdo. Com a professora Joice os alunos tiveram o MUNDO Desafio
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4.3. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 05

Foi ministrado pelo professor Nivia a disciplina Orientacdes Profissionais,
disciplina mostra aos como; Agir com ética e honestidade nas mais diversas
situagOes do trabalho, em especial no manuseio de valores financeiros. Ser justo e
manter clareza nos valores e principios adotados Ter postura pessoal e profissional
adequada para atuar no trabalho, agindo com discricéo, respeito e responsabilidade.

A disciplina de Seguranca publica, ministrada pela professora Nivia, traz aos
jovens o conhecimento de Identificar qual o papel de cada instituicdo na garantia da
seguranca publica; Ter a consciéncia dos principais indices de violéncia e as
politicas de assistencialismo a comunidade. Identificar os atos em que podem ser
aplicados o direito civil e penal.

Direitos Humanos disciplina ministrada também pela professora nivea, esta
disciplina tem como objetivo; Reconhecer e aplicar os direitos e deveres perante a
sociedade seja ele de direito civil, politico ou social. Agir de forma ética estando
ciente de seus direitos e deveres dentro e fora da empresa. Posicionar-se em
discussbes argumentativas conscientes dos direitos e deveres, bem como no
respeito as diversidades culturais, sociais, econdmicas, politicas e religiosas, e
estabelecer boas relacGes interpessoais respeitando as diferencas pessoais e

culturais. E com o professor Assis Lima, os jovens tiveram o MUNDO Desafio
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4.4. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 19

Foi ministrado pelo professor Marlyson a disciplina Classificacdo do sistema
da producéo, Disciplina que tem como objetivo Identificar os tipos de sistemas de
produgéo e a diversidade de aplicacdes e ldentificar os elementos do sistema da
producdo no tocante a natureza e o produto. Os jovens tiveram também a disciplina
Producéo e produtividade, que foi ministrada pelo professor Marlyson, esta disciplina
traz o conhecimento a Entender e saber operacionalizar com as variaveis envolvidas
no planejamento e controle da producdo e operacdes que afetam 0s processos
logisticos.

Entender os principios basicos da gestdo de estoques e materiais e relaciona-

los com as atividades de armazenagem e movimentagao.

E com a professor Joice tiveram o Mundo Familia.
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4.5. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUGAO - 16

Foi ministrado pela professor André, a disciplina Manutencdo e Expedigéo de
Materiais; 0 objetivo desta disciplina é levar os educandos a conhecerem, identificar
a origem histérica da logistica e o seu desenvolvimento ao longo dos tempos,
reconhecer as atividades primarias da logistica, Conceituar o que € a cadeia de
suprimentos, identificar os componentes de um sistema logistico, diferenciar os tipos
de modais de transportes, sabendo escolher o tipo mais adequado em situacdes do
trabalho.

Com o professor André pontes, tivemos o inicio da disciplina Producao e
produtividade; Tal disciplina aborda os tipos de producédo e a diversidade de
aplicacoes, e identificar os elementos do sistema da producdo no que tange a
natureza e o produto, saber operacionalizar com as variaveis envolvidas no
planejamento e controle da producdo e operacdes que afetam o0s processos

logisticos. Entender os principios basicos da gestdo de estoques e materiais e

relaciona-los com as atividades de armazenagem e movimentacao.
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4.6. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 18

Foi ministrado pelo professor Hilario, a disciplina Raciocinio Logico.

Aplicar as 04(quatro) operacdes fundamentais e alinhar com situagdes do
cotidiano.

Analisar situacdes utilizando dados estatisticos, resolver problemas aplicando
regras de potenciacdo e Radiciacdo e soluciona problemas geométricos.
Também foi ministrada a disciplina OrientagBes Profissionais com o professor
Hilario, a disciplina mostra como Agir com ética e honestidade nas mais diversas
situacBes do trabalho, em especial no manuseio de valores financeiros. Ser justo e
manter clareza nos valores e principios adotados Ter postura pessoal e profissional
adequada para atuar no trabalho, agindo com discri¢cdo, respeito e responsabilidade.

E com o professor Assis Lima, tiveram o Mundo do Desafio.

4.7. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 20

Foi ministrado pelo professor Hilario, a disciplina Classificacdo dos Sistemas
da Producéo; Disciplina que tem como objetivo Identificar os tipos de sistemas de
producéo e a diversidade de aplicacdes e Identificar os elementos do sistema da
producdo no tocante a natureza e o produto. E com o professor Berlando tiveram o

Mundo Desafio.

4.8. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 21

Foi ministrado pelo professor Nivia a disciplina Orientagbes Profissionais,
disciplina mostra aos como; Agir com ética e honestidade nas mais diversas
situagOes do trabalho, em especial no manuseio de valores financeiros. Ser justo e
manter clareza nos valores e principios adotados Ter postura pessoal e profissional

adequada para atuar no trabalho, agindo com discricéo, respeito e responsabilidade.
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A disciplina de Seguranca publica, ministrada pela professora Nivia, traz aos
jovens o conhecimento de Identificar qual o papel de cada instituicdo na garantia da
seguranca publica; Ter a consciéncia dos principais indices de violéncia e as
politicas de assistencialismo a comunidade. Identificar os atos em que podem ser
aplicados o direito civil e penal.

Direitos Humanos disciplina ministrada também pela professora nivea, esta
disciplina tem como objetivo; Reconhecer e aplicar os direitos e deveres perante a
sociedade seja ele de direito civil, politico ou social. Agir de forma ética estando
ciente de seus direitos e deveres dentro e fora da empresa. Posicionar-se em
discussBes argumentativas conscientes dos direitos e deveres, bem como no
respeito as diversidades culturais, sociais, econémicas, politicas e religiosas, e
estabelecer boas relacfes interpessoais respeitando as diferencas pessoais e
culturais. E com o professor Assis Lima tiveram o Mundo Desafio
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5. CAUCAIA
5.1. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 02

No dia 29/09/2017 iniciou o médulo de Classificacdo dos Sistemas de
Producdo ministrado pelo professor Evaldo Leite. A disciplina tem como obsetivo
gue todos possam receber técnicas e identificar, conhecer tipos de sistemas de
producdes identificando elementos em uma producdo visando o melhor para um
mercado competitivo e atuar em ritmo de um profissional com qualidade.Esta
disciplina finalizou no dia 26/10/2017 com a carga horaria de 30h.

Neste més tivemos aula de Espacos Mundos com a abordagem mundo
Ambiental ministrado no dia 05/10/2017 pela professora Regina Marcus.Este modulo
tem como finalidade sensibilizar para 0 modo como nos relacionarmos com o0 meio
ambiental, a como olhamos, tocamos e desenvolver 0 meio em que vivemos.Esta

disciplina teve a carga horaria de 6h e finalizou no dia 05/10/2017.
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5.2. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUGCAO - 03

Foi ministrado pelo professor Evaldo Leite a disciplina de Classificacdo dos
Sistemas Produc¢&o, a mesma tem como objetivo desenvolver e capacitar o jovem as
técnicas dos Sistemas de producdo abordando os conteudos como a ISO 9001 na
classificacdo de sistemas, recursos e ferramentas do PCP na producéo, capacitacao
produtiva, como aumentar a producdo, diagramas adequados para um melhor
sistemas na solucédo de defeitos. Este mddulo iniciou no dia 09/10/2017 e finalizou
no dia 24/10/2017 com a carga horaria de 30h.

O arte educador professor Cosmo Filho iniciou no dia 31/10/2017 a disciplina
mundo do Trabalho, este modulo tem como finalidade de despertar e orientar o
educando sobre as competéncias que o mercado de trabalho exige, principalmente
0os comportamentais.Este modulo finalizara no dia 31/10/2017 com a carga horaria
de 06h.
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5.3. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 06

A disciplina de Armazenagem e movimentacdes de materiais foi ministrado
pelo professor André Pontes que iniciou no dia 06/10/2017 e finalizou no dia
13/10/2017, tal disciplina teve o objetivo de apresentar aos educandos a importancia
da administracdo de estoque, niveis e layout, sistemas de controle e armazenagem
de suprimentos, e os custos do sistema de producdo. Este modulo teve a carga
horaria de 12h. O médulo de Finangas nas Empresas deu inicio no dia 20/10/2017
ministrado pelo professor Cosmo Filho. Esta disciplina tem como finalidade de
proporcionar aos educandos o aprendizado sobre as finangas nas empresas, em
especial o entendimento sobre o fluxo de todas as porcentagens. Esta disciplina

finalizou no dia 27/10/2017 com a carga horaria de 06h.
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5.4. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 07

A professora Viviane Araujo ministrou a disciplina de Contabilidade Bésica
gue iniciou no dia 13/10/2017 e finalizou no dia 26/10/2017 com a carga horaria de
18h. Este modulo tem o objetivo de apresentar aos NnosSsos jovens 0S conceitos
basicos de contabilidade, repassar a montagem do balanco patrimonial e sua
importancia para a empresa. Também ministrada pela professora Viviane Araujo foi
o0 modulo de Financas nas empresas que deu inicio no dia 27/10/2017 e finalizara no
dia 10/11/2017 com carga horaria de 18h. Esta disciplina tem como objetivo
apresentar os principios basicos das financas nas empresas o gerenciamento de

risco e o fluxo de caixa.
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5.5. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 08

Neste més Outubro foi ministrado pelo professor Franklin Brasil a disciplina de
Técnicas Secretariais e Protocolares que iniciou no dia 09/10/2017 e finalizou no dia
17/10/2017 tal médulo tem o objetivo de estimular os alunos para o desenvolvimento
de suas carreiras e desenvolverem suas habilidades de falar em publico. Este
moédulo teve a carga horaria de 18h. No dia 23/10/2017 iniciou a disciplina de
Introducdo a Gestédo de Pessoas também ministrada pelo professor Franklin Brasil.
Este mddulo tem como finalidade de estimular os aprendizes a perceberem o outro
como figura de vital importancia para o desenvolvimento dos trabalhos, apresentar a
gestdo de pessoas baseadas na motivacao. Este médulo finalizou no dia 30/10/2017

com a carga horaria de 18h.
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6.1. ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 02

Foi ministrado pelo professor Renato Rheuber a disciplina Introducdo a

Administracéao,

disciplina teve como objetivo conhecer as teorias da

administracdo e seus principios basicos e reconhecer as etapas de abertura de uma

empresa e as suas etapas de funcionamento.
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6.2. ASSISTENTE DE LOGISTICA - 02

Foi ministrado pelo professor Bruno Nobre a disciplina Raciocinio Légico, tal
disciplina teve como objetivo aplicar as 4 operacdes fundamentais e alinhar com
situacbes do cotidiano, analisar situacfes utilizando dados estatisticos, resolver

problemas aplicando regras de potenciacéo e radiciacao, etc.
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6.3. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 06

Foi ministrado pelo professor Bruno Nobre a disciplina Inclusdo Digital, tal
disciplina teve como objetivo, aplicar na rotina de trabalho os sistemas operacionais
Windows 7 e Linux, dominando suas propriedades e ferramentas compostas, etc.
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6.4. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 07

Foi ministrado pelo professor Bruno Nobre a disciplina Inclusdo Digital, tal
disciplina teve como objetivo, aplicar na rotina de trabalho os sistemas operacionais
Windows 7 e Linux, dominando suas propriedades e ferramentas compostas, etc.
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6.5. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 08

Foi ministrado pelo professor Renato Rheuber a disciplina Educacgéo Fiscal,
tal disciplina teve como objetivo mostrar para o educandos a importancia dos tributos
e da cidadania para o desenvolvimento social do Estado, aplicagdo dos recursos

publicos pela sociedade e participacao social, etc.
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6.6. ALIMENTADOR DE LINHA DE PRODUCAO - 09

Foi ministrado pelo professor Renato Rheuber a disciplina Formas
Alternativas de Geracdo de Trabalho, tal disciplina teve como apresentar para o0s
educandos as caracteristicas do empreendedor ( perfil de mercado) como também
conhecer a lei geral das micro e pequenas empresas. Os educandos criaram formas
e alternativas de geracdo de trabalho, trocando seus conhecimentos e gerando
novas oportunidades.
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RESUMO DAS ATIVIDADES PEDAGOGICAS — EDUCACAO PROFISSIONAL

O IEP é integrante oficial do Grupo de Trabalho — GT do Forum de
Aprendizagem Profissional que acontece mensalmente no COMDICA em Fortaleza.
E um espaco dedicado

~

a socializacdo de informacdes sobre a legislacdo da
aprendizagem e as exigéncias da SRTE quanto ao cumprimento da portaria
723/2012 Anexo |.

Foto 01. Grupo de Trabalho - GT

Composto por representantes das instituicbes executoras da aprendizagem e
pelo auditor fiscal Sr. Crisostomo Bazilio Neto responséavel pela fiscalizacdo da
SRTE o GT realiza deliberagbes e de forma participativa elaboram documentos
oficiais que norteiam a atuacao da aprendizagem no estado
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INDICADORES DE RESULTADO - OUTUBRO 2017

. QTD. DE
UNIDADE FREGQEL;{EA'I\'_C'A EFETIVACAO EVASAO APRENDIZES
EM CURSO
CAUCAIA 95,00% 9,60% 6,00% 87
EUSEBIO 89,50% 6,50% 9,10% 260
FORTALEZA 96,40% 14,40% 9,90% 372
MARACANAU 89,80% 4,20% 8,70% 85
MORADA NOVA 99,70% 24,80% 5,20% 121
PACAJUS 96,60% 7,60% 6,40% 129
RESULTADO 94,50% 11,18% 7,55% 1054
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GRAFICO DE FREQUENCIA OUTUBRO - 2017
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GRAFICO DE FREQUENCIA OUTUBRO - 2017
TURMAS MORADA NOVA
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PERCENTUALDE FREQUENCIA DOS ESPACOS MUNDOS|
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PERCENTUALDE FREQUENCIA DOS ESPACOS MUNDOS 11
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